TOTAL QUALITY

Total Quality, societa di consulenza del settore indu-
striale e dei servizi con due sedi in Emilia Romagna,
una a Modena ed una a Cento (FE), festeggia nel 2022
i suoi primi 30 anni d'attivita. Nata nel 1992 dall'intui-
zione di Giacinto Ferinando, attuale presidente in ca-
rica del CdA con I'obiettivo di promuovere nel tessuto
manifatturiero la cultura accumulata in esperienze
manageriali ed internazionali, & oggi una realta im-
prenditoriale solida e in continua crescita.

La societa si & ampliata negli anni con nuovi soci: Andrea Arbiz-
zani, Guido Carotenuto, Leonardo Toffanetti Galletti, tutti manager
dell'innovazione qualificati dal ministero dello sviluppo economico.
Ciascuno dei quali ha apportato competenze specifiche in ambito
tecnico, organizzativo o gestionale maturate in qualificate e diversi-
ficate esperienze professionali.

Per far fronte alla crescita della domanda del mercato la societa si &
arricchita recentemente di due nuovi soci di elevato profilo profes-
sionale Rebustini Nicola e Toffanetti Galletti Riccardo, che permet-
teranno di rispondere sempre meglio alle richieste dei clienti.

“Il nostro aggiornamento professionale & assicurato dalla continua
ricerca e studio nonché da costanti contatti con enti di normazione,
organismi di certificazione, universita e strutture di ricerca. | nostri
esperti piu qualificati hanno frequentato corsi di alta specializza-
zione negli Stati Uniti, in Francia, in Gran Bretagna e in Giappone
formandosi sui modelli di management pit avanzati”, spiega Andrea
Arbizzani.

| soci Ferinando Giacinto e Toffanetti Galletti Leonardo, oltre a svol-
gere formazione nell’ambito di Total Quality sono stati anche docenti
universitari a contratto presso I'Universita di Ferrara nell’ambito del
corso di laurea magistrale in ingegneria meccanica, attivita ancora

TOTAL QUALITY CELEBRA 30 ANNI DI SUCC

ESSI

attualmente svolta da Arbizzani, titolare del corso “Organizzazione
dei processi produttivi”. Infatti, oltre ai numerosi progetti consulen-
ziali, Total Quality pud vantare I'erogazione di pit di 10mila ore di
formazione.

“Oltre che delle competenze dei soci ci avvaliamo di numerosi
collaboratori, per soddisfare le esigenze dei nostri clienti che sono
sempre piu diversificate. Tali competenze consentono di operare
come partner delle imprese a supporto del management, fornendo
concrete risposte e soluzioni a manager e opera-
tori in un contesto di clienti e mercati sempre piu
esigenti e competitivi”, prosegue I'amministratore
delegato di Total Quality.

Ad oggi Total Quality ha accompagnato alla cer-
tificazione aziendale piu di 400 imprese operanti
nei piu svariati settori tecnologici, produttivi e di
servizio e praticamente, su tutto il territorio na-
zionale, secondo i modelli ISO 9001, IATF 16949
(veicolare), EN 9100 (aerospaziale e militare), 1ISO
17025 (laboratori di prova), ISO 13485 (dispositivi
medici - evoluzione del modello EN 46000), SA
8000 (responsabilita sociale), DLgs 231, 1SO 14001
e EMAS (ambiente), ISO 45001 (sicurezza e salute dei lavoratori)
BRC ed IFS (alimentare),

“Attualmente le nostre principali aree di sviluppo sono la consulen-
za organizzativa direzionale, la consulenza per modelli di gestione
certificabili in ambito qualita, ambiente e sicurezza, anche in set-
tori specifici quali I'automotive, |'aerospaziale e il biomedicale, la
consulenza tecnica (sviluppo di nuovi prodotti, tempi e metodi, me-
trologia, controllo dei processi, logistica integrata e distributiva), il
temporary management e la formazione”, spiega I'amministratore
delegato Andrea Arbizzani.

Dal 1997 la societa & associata al sistema Confindustria e dal 2003 &
certificata IS0 9001, sia per I'erogazione del servizio di consulenza
che per le attivita formative, fornendo per ciascun servizio sempre
persone con competenze consolidate.

“La sicurezza che diamo ai nostri clienti & di essere una societa
seria ed affidabile che li potra seguire nella loro crescita in quan-
to siamo presenti da 30 anni e ci saremo anche in futuro. Siamo,
sempre attenti a stimolarli con idee innovative, con le opportunita
offerte dal mercato e dall’'evoluzione tecnologica e organizzativa. |
nostri clienti sono grandi multinazionali, ma anche piccole o0 medie
aziende”, conclude Arbizzani.

TopLegal anche nel 2022 (nel 2021 aveva
premiato Trenitalia). “Abbiamo confer-
mato il nostro supporto ai TopLegal Cor-
porate Counsel & Finance Awards anche
nel 20227, afferma Alessandro Trionfini,
amministratore delegato di X DataNet.

“Il nostro obiettivo ¢ comprendere I'evolu-
zione delle esigenze tecnologiche dei team
legali in Italia e possiamo farlo solo se li
ascoltiamo davvero. La presentazione dei
due nuovi software, sviluppati durante la
pandemia, lo dimostra e conferma la nostra

volontd di investire per soddisfare le loro
richieste. Come gid accaduto con i Cda
digitali, le assemblee online e le due dili-
gence, noi vogliamo lavorare insieme alle
aziende che guardano al futuro della Cor-
porate Governance”, conclude Trionfini.
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